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được ghi rõ nguồn gốc. 
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Tôi xin chân thành cảm ơn Ban Giám Hiệu Nhà trường, Ban lãnh đạo 

các Phòng, Khoa thuộc trường Đại học Kinh tế và Quản trị Kinh doanh - Đại 
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thầy, cô giáo trong khoa Quản trị Kinh doanh đã giúp đỡ tôi về thời gian cũng 

như kiến thức để tôi hoàn thành quá trình học tập và hoàn thiện đề tài. 

Xin trân trọng cảm ơn lãnh đạo và tập thể cán bộ nhân viên Ngân hàng 

thương mại cổ phần Kỹ Thương Việt Nam - Chi nhánh Thái Nguyên đã hỗ trợ 

cung cấp thông tin, tài liệu và hợp tác trong quá trình thực hiện Luận văn. 

Tôi xin cảm ơn sự động viên, giúp đỡ của bạn bè và gia đình đã giúp tôi 

thực hiện luận văn này. 

Trân trọng! 
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